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Sistemi i Pagesave

Operimi i Sistemit Elektronik té Kliringut Ndérbankar

Zhvillimi 1 njé sistemi efikas, té sigurt dhe té géndrueshém té pagesave
kombétare, si shtyllé kyce e infrastrukturés financiare, éshté njé prej
funksioneve parésore té BQK-sé. BQK-ja operon Sistemin Elektronik té
Kliringut Ndérbankar (SEKN), 1 cili éshté sistemi 1 vetém ndérbankar i
pagesave né vend. SEKN-ja, funksionon si njé sistem hibrid 1 cili mundéson

kanalizimin ndérbankar té njé séré instrumentesh té pagesave.

Figura 58. Numri i transaksioneve né SEKN Figura 59. Vlera e transaksioneve né SEKN

2725175
3,763,307

3,927,732

4,185,779
3,166,222,722.73
3,975,562,123.68

4,660,207,982.40

5,086,557,617 .44

2,460,258,416.32

1,314710

2007 2008 2009 2010 2011 2007 2008 2009 V 2010 ' 2011
Burimi: BQK (2012) Burimi: BQK (2012)

-

Gjaté vitit 2011 u shénuan rritje né véllim dhe vleré té transaksioneve té
SEKN-sé dhe u bé avancimi i métejmeé 1 sistemit. Nga zhvillimet me réndési
té vecanté ishte funksionalizimi me sukses 1 modulit té letrave me vleré né
SEKN dhe krijimi i ndérfaqges plotésisht té automatizuar té SEKN-sé me
sistemin gendror té tregut pér letra me vleré (DEPO/X) si dhe fillimi 1
zbatimit té disa nga projektet e planifikuara zhvillimore né kuadér té
Strategjisé pér Zhvillim té Sistemit Kombétar té Pagesave.

Rritja e vazhdueshme né véllim dhe vleré té transaksioneve ndérbankare té
SEKN-sé pasqyron rritjen relative té pagesave pa para té gatshme dhe
rritjen e besueshmérisé né sistemin bankar. Sikurse viteve té méparshme,
né vitin 2011 rritja vjetore si e véllimit ashtu edhe e vlerés sé
transaksioneve té SEKN-sé ishte e dukshme. Rreth 4.2 milioné
transaksione me njé vleré té pérgjithshme prej 5.1 miliardé euro u

kanalizuan pérmes SEKN-sé gjaté vitit 2011.
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Figura 60. Mesatarja ditore e numrit té Figura 61. Mesatarja ditore e vlerés sé
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Krahasuar me transaksionet e SEKN-sé né vitin paraprak, véllimi 1
transaksioneve u rrit pér 6.67 pér qind dhe vlera e transaksioneve u rrit pér
9.15 pér qind. Vlera ditore e transaksioneve té SEKN-sé né vitin 2011 ishte
rreth 20.5 milioné euro, krahasuar me rreth 18.5 milioné euro né vitin 2010.
Mandej, véllimi ditor 1 transaksioneve té SEKN-sé né vitin 2011 ishte afro
16.9 mijé, krahasuar me rreth 15.6 mijé né vitin 2010. Njé ndér faktorét qé
ka ndikuar né rritjen e vlerés sé transaksioneve té SEKN-sé ishin
transaksionet fiskale nga Posta dhe Telekomunikacioni i Kosovés. Ndérkaq
rritja né numér e pagesave ndérbankare gjaté kétij viti nuk ishte aq e
ndjeshme né krahasim me vitet paraprake.

Jané disa lloje té vecanta té transaksioneve té SEKN-sé: té rregullta
(individuale dhe masive), prioritare (individuale dhe masive), Kos-Giro dhe
Debitim Direkt. Nivelet e véllimeve dhe vlerave té tyre pér vitet 2009 dhe

2010 jané té paraqitura né vijim.

Figura 62. Véllimi vjetor i transaksioneve té SEKN-sé Figura 63. Vlera vjetore e transaksioneve té SEKN-sé
sipas llojeve té tyre sipas llojeve té tyre
Debitimi Debitim 6,252,067 54
ebitimi 7321 i Direkt 2.807.939.49
Direkt 3303
Pagesa NN, o170 1191
Pagesat [ 496197 £ Xhiro 34,367,963.8
xhiro 419329 6
] Prioritar 1,434,815.34
Prioritare 2091 o 1,386,264.28
-masive 2021 Ta - 465,187,793 4
Te [ 0 037,845 rregu. 40235&‘5’3278-9
rregullt.. 2,872234
Prioriter [ 6526512992
| 1sest . 568,863%46 0
Prioritare 15’145 4
‘ Te I 20 522
Te [ 727668 rrequ... ‘949,3359389
rregulita 615,700
m2011 2010 =201 2010
Burimi: BQK (2012) Burimi: BQK (2012)

Pagesat e rregullta pérbejné rreth 87,5 pérqind té véllimit dhe rreth 69.9

pérqind té vlerés sé transaksioneve té SEKN-sé. Ato kanalizohen pérmes
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SEKN-sé ose si transaksione individuale (njé-deri te-njé) ose si transaksione
masive (njé-deri te shumé ose shumé-deri te-njé). Ato procesohen pérmes 4

sesioneve té rregullta té kliringut dhe shlyhen né baza neto.

Transaksionet Kos-Giro pérfagésojné njé lloj té vecanté té transaksioneve té
rregullta qé po ashtu procesohen pérmes sesioneve té kliringut dhe shlyhen
né baza neto. Ato kanalizohen pérmes SEKN-sé si transaksione masive
(shumeé-deri te-njé). Pérderisa transaksionet e rregullta individuale jané té
destinuara pér pagesat né pérgjithési dhe pagesat e rregullta masive jané té
destinuara pér arkétimet e standardizuara dhe té automatizuara té
entiteteve té médha faturuese. Gjaté vitit 2011 u shénua njé rritje si e

véllimit ashtu edhe e vlerés sé tyre.

Transaksionet prioritare (urgjente) procesohen dhe shlyhen menjéheré gjaté
orarit té punés né baza bruto. Ngjashém me transaksionet e rregullta,
transaksionet prioritare mund té kanalizohen pérmes SEKN-sé ose si
transaksione individuale ose si transaksione masive. Ato ende pérfagésojné
njé pjesé té vogél té transaksioneve té gjithmbarshme té SEKN-sé. Né vitin
2010, sa 1 pérket véllimit, ato pérfagésuan mé pak se 1 pérqind té
transaksioneve té SEKN-sé, ndérsa sa 1 pérket vlerés, ato arritén té
pérfagésojné mbi 12,8 pérqind té transaksioneve. Ky lloj 1 transaksioneve
vazhdon té pérdoret kryesisht pér kryerjen e pagesave urgjente dhe té atyre

me vlera mé té médha.

Debitimi Direkt si instrument dhe skemé e re e pagesave né Kosové éshté
lansuar né néntor 2009. Me ané té skemés sé Debitimit Direkt ofrohet njé
mundési e avancuar e Kkryerjes automatike té pagesave periodike nga
llogaria bankare. Pagesat periodike qé¢ mund té kryhen pérmes késaj skeme
kané té béjné né radhé té paré me shpenzimet mujore shtépiake apo afariste
si furnizimi me energji elektrike, furnizimi me ujé, telefonia, ngrohja,
mirémbajtja etj. Silloj i ri1 transaksioneve té SEKN-sé akoma nuk pérdoret
né até masé sa llojet e tjera. Gjaté vitit 2011, Debitimi Direkt pérfagésoi mé
pak se 1 pér qind si té véllimit ashtu edhe té vlerés sé transaksioneve té
SEKN-sé. Gjaté vitit 2011, tri kompani té reja iu bashkuan skemés sé
Debitimit Direkt.

Njé pasqyré e detajuar e treguesve té pérgendrimit té pjesémarrjes sé
institucioneve mé aktive né SEKN gjaté wvitit 2011, kundrejt totalit té

aktivitetit né kété sistem, éshté paraqitur né vijim.
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Figura 43. Treguesit e pérgendrimit pér transaksionet e iniciuara/dérguara
né SEKN

Sistemi SEKN Veéllimi Viera
3 banka 52.20% 61.90%
5 bankat tjera 47 80% 38.10%
Totali (vlere absolute) 4.189.777 5.086.555.947

Burimi: BQK (2012)

Referuar vlerés sé pérgjithshme té transaksioneve té shlyera né SEKN,
gjaté vitit 2011 vlera e pérgjithshme ka gené 5,086,555,947.69 €, ku tre
Institucionet e para me vleré mé té madhe té transferéve té iniciuara zéné
61.9 pér qind té vlerés absolute ndérsa gjithé institucionet tjera 38.1 pér
qgind. Sa 1 pérket numrit té transferéve té iniciuara, nga numri 1
pérgjithshém 1 tyre 4.189.777, tre institucionet e para me numér mé té
madh té transferove té iniciuara zéné 52.2 pér qind té numrit té

pérgjithshém, ndérsa té gjithé institucionet tjera zéné 47.8 pér qind.

Figura 44. Treguesit e pérgendrimit pér transaksionet e pranuara/hyrése
né SEKN

Veéllimi Vlera
Sistemi SECN Peshé totali Peshé totali
3 banka 90.90% 67.10%
5 bankat tjera 9.10% 32.90%
Totali (vleré absolute) 4.189.777 5.086.555.947

Burimi: BQK (2012)

Sa 1 pérket transferéve té pranuara, tre institucionet me vlera mé té médha
té transferove té pranuara zéné 67.1 pér qind té shumés absolute, ndérsa
gjithé institucionet tjera zéné 32.9 pér qind. Ndérsa nga numri 1
pérgjithshém 1 transferéve té pranuara, tre institucionet e para zéné 90.9
pér qind té numrit té pérgjithshém, ndérsa té gjithé institucionet tjera 9.1
pér qind.

Zhvillimet e pérgjithshme, analiza dhe mbikéqyrja e sistemeve té
pagesave

Né kuadér té implementimit té Strategjisé sé Zhvillimit té Sistemit
Kombétar té Pagesave, gjaté vitit 2011 u zhvilluan aktivitete pothuaj né
gjitha shtyllat pérkatése té saj si: 1) korniza ligjore, i1) pagesat me vlera té
médha dhe ato urgjente, 111) pagesat me vlera té vogla, iv) transaksionet
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geveritare, v) letrat me vleré, vi) tregu monetar, vii) dérgesat nga jashté,
viil) mbikéqyrja e sistemit té pagesave, dhe i1x) bashképunimi dhe

koordinimi mes akteréve té pagesave.

Né kuadér té nismave pér implementim té strategjisé jané themeluar grupet
punuese pér té gjitha shtyllat e parapara né strategji dhe jané ndérmarré
njé mori aktivitetesh pérkatése. Konkretisht, jané pérgatitur termat e
referencés pér sistemet e reja té pagesave (shtylla ii, iv dhe vi) si dhe éshté
finalizuar drafti 1 ligjit pér sistemin e pagesave (shtylla i) 1 cili pritet té
aprovohet né vitin 2012. Né kuadér té shtyllés sé fundit (ix), Késhilli
Kombétar 1 Pagesave(KKP), éshté themeluar pér té mbéshteté zhvillimin
dhe rritjen e sistemeve té géndrueshme dhe efikase pér kliringun dhe
shlyerjen e pagesave dhe letrave me vleré né Kosové. Gjaté kétij viti, nén
ombrellén e KKP-sé ka vepruar me sukses edhe néngrupi pér menaxhimin e
projektit pér reduktimin e pagesave me para té gatshme né Kosové. Né kété
fushé, jané realizuar analiza té vecanta rreth pérdorimit té instrumenteve
elektronike né vend dhe krahasimet me vende né regjion dhe mé gjeré si dhe
analiza lidhur me pagesat jo né para té gatshme- hulumtim pér klientin dhe
tregtarin, etj. Njékohésisht né kuadér té aktivitetit té késaj ekipe, u nisén
dhe zhvilluan kontaktet e para me pérfagésues té kompanive “Mastercard”
dhe “Visa”, pér shkémbim té ideve dhe bashképunim lidhur me promovimin
e ményrave elektronike té pagesave, et;.

Né kuadér té fushés sé mbikéqyrjes sé sistemit té pagesave (shtylla vii),
BQK-ja ka themeluar dhe zhvilluar funksionin pérkatés né linjé me
standardet ndérkombétare, jané béré publikime té rregullta té treguesve
analitiké pér instrumente té pagesave né Kosové. Po ashtu, gjaté vitit 2011
u pérpilua dhe aprovua rregullorja e re e statistikave pér instrumentet e
pagesave si dhe u rishikua dhe harmonizua Metodologjia pér Raportimin e

Instrumenteve té Pagesave, qé ka pér synim:

e Grumbullimin dhe pérsosjen e pérpunimit té té dhénave periodike si
dhe mirémbajtjen efikase té bazés sé té dhénave mbi pérdorimin e

Instrumenteve té pagesave né Kosové.

e Monitorimin e zhvillimeve né fushén e sistemeve té pagesave né
meényré qé té vlerésohet shkalla e rrezigeve qé pérmbajné kéto dhe té
sigurohet transparenca né marréveshjet qé kané té béné me

instrumentet dhe shérbimet e pagesave.
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e Pérmirésimin e cilésisé sé raporteve, analizave dhe publikimeve mbi
instrumentet e pagesave né pajtim me raportet nga BQE, duke
synuar késhtu publikimin e té dhénave pér Kosové né botimet

pérkatése né té ardhmen e afért.

e Analizimin e zhvillimeve né sferén e instrumenteve té pagesave né

Kosové karshi shteteve né Evropén Juglindore dhe Qendrore.

Nga té dhénat e mbledhura dhe té analizuara gjaté vitit 2011 éshté krijuar
njé pasqyré e gjeré mbi nivelin e zhvillimit té sistemit kombétar té
pagesave. Né pérgjithési, vérehet se infrastruktura dhe instrumentet e

pagesave po zhvillohen me njé ritém té shpejt.

Figura 78. Numri i kartelave té debitit sipas llojit Figura 79. Numri i kartelave té kreditit sipas llojit
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Né vazhdimési numri 1 kartelave me funksion pagese éshté rritur. Rrjeti 1
terminaleve té bankave né Kosové po ashtu éshté né rritje. Né dhjetor té
vitit 2011, jané raportuar afér 548,253 kartela me funksion debiti, afér 75
mijé kartela me funksion krediti dhe 7,534 kartela me parapagim. Kéto
kartela kané mundur té pérdoren né 460 terminale ATM dhe 7,534
terminale POS té vendosura népér Kosové.

Né krahasim me vitin paraprak, numri 1 terminaleve ATM éshté rritur pér
10.84 pér qind, dhe numri 1 terminaleve POS me 21.63 pér qind.

Figura 80. Numri i terminaleve ATM Figura 81. Numri i terminaleve POS
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Nga raportimet e bankave rezulton se né fund té vitit 2011, numri 1
pérgjithshém 1 llogarive té klientéve éshté rreth 2.1 milion, me njé rritje prej
11 % krahasuar me fundin e vitit 2010. Rreth 98.3 % e llogarive jané té
rezidentéve, ndérsa 1.7% té jorezidentéve.

Tabela 45. Numri 1 llogarive bankare

Totalii llogarive té klientéve Té aksesueshme nga interneti
Pérshkrimi | llogaris&

2009 | 2010 2011 2009 2010 2011

Llogarité e klientéve (1+2) 1.780.451 1.857.608 2.059.878 40.924 50.274 68.99
1-llogari té rezidentéve (a+b)(%) 98.50% 98.40% 98.34% 94.10% 94.20% 94.80%
a-individuale (%) 94.00% 94.30% 94.36% 81.90% 83.60% 80.00%
b-kompani (%) 6.00% 5.70% 5.63% 18.10% 16.40% 20.00%
2-llogari té jo-rezidentéve (c+d) 1.50% 1.60% 1.66% 5.90% 5.80% 5.20%
c-individuale (%) | 95.40% 96.10% 96.60% 94.80% 94.30% 90.80%

d-kompani (%) 4.60% 3.90% 3.40% 5.20% 5.70% 9.20%

Burimi: BQK, Raportimet e bankave sipas “Metodologjisé pér raportimin e instrumenteve té pagesave”.

Nga totali 1 llogarive né fund té vitit 2011, rreth 69 mijé llogari kané qasje
“online” né internet pér té kryer pagesa apo pér té kontrolluar gjendjen e
llogarisé, duke shénuar njé rritje prej 37 pér qind né krahasim me vitin
2010. Pavarésisht rritjes sé ndjeshme té kétij treguesi gjaté vitit 2011, niveli
1 shfrytézimit té llogarive bankare me “e-banking” vazhdon té mbetet né
nivele té uléta.

Né krahasim me shtetet e tjera né Evropén Qendrore dhe Juglindore,
Kosova ka edhe shumé puné pér té béré. Sa i1 pérket numrit té terminaleve
pér 1 milioné banor, Kosova vazhdon té géndrojé ndér vendet e fundit né
rajon. Mirépo, shenjé pozitive né kété drejtim éshté ritmi mé 1 shpejt 1
zhvillimit té infrastrukturés sesa mesatarja e zhvillimit né vendet e
regjionit. Situaté e ngjashme éshté edhe tek kartelat bankare. Numri i
kartelave me funksion pagese vazhdon té rritet.
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Tabela 22. Tabela krahasuese e instrumenteve dhe terminaleve té pagesave

Republika

Pershkrimi Kosova Shqjipéria Ceke Turgia Sllovenia Bullgaria Hungaria Bosnja Kroacia Magedonia
Banoré 21 3.18 10.51 733 2.05 7.54 10.02 3.77 442 2.06
Sipérfagja (km*2) 10,887 28,748 78,865 783,562 20,273 110,879 93,028 51,197 56,594 25713
Densiteti (pér km"2) 193 111 133 94 101 68 108 74 78 80
ATM 460 m 3,742 27,649 1814 5718 4,843 1,008 3,794 8689

pér 1 milion banoré 218 242 356 377 885 758 483 291 858 422
pér 100 km"2 4 3 5 4 9 5 5 2 7 3
POS 7,534 4,903 96,958 1,823,530 35,622 60,762 78,441 17,834 92,690 31,491
pér 1 milion banoré 3,587 1,537 9,225 24,878 17,377 8,059 7,828 4,731 20,971 15,287
pér 100 km"2 69 17 123 233 176 55 84 35 164 122
Kredit Kartelat 74,873 27,300 1,687,889 46,956,124 122,638 992,428 1,367,928 - 1,990,395 303,158
pér 1 milion banoré| 35,654 8,558 151,084 640,602 59,823 131,622 136,520 - 450,318 147,164
Debit Kartelat 548,253 667,548 7,888,879 69916462 2742470 6623423 7,553,209 - 6,846,034 1,048,180
pér 1 milion banecré| 261,073 209,263 750,607 953,840 1,337,790 878,438 753,813 - 1,548,876 508,825
E-Banking 68,992 27,368 - / - - - 67,802 989,862 211599

Burimi: BQK (2012) dhe bankat gendrore apo autoritetet mbikéqyrése té shteteve pérkatése



