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Sistemi i Pagesave

Njé prej funksioneve primare té BQK-sé éshté funksionimi 1 njé sistemi
efikas, té sigurt dhe té géndrueshém té pagesave né vend, si shtyllé kyce e

infrastrukturés financiare dhe ekonomisé sé njé vendi.

Gjaté vitit 2015, Sistemi Ndérbankar i Pagesave éshté karakterizuar me
géndrueshmeéri, siguri dhe efikasitet té larté ndér-operues, duke realizuar
kliringun dhe shlyerjet me kohé dhe né pajtim me standardet dhe procedurat
pérkatése. Po ashtu, Regjistri 1 Llogarive Bankare, ka funksionuar miré dhe
éshté shénuar rritje né qasjen e pérdoruesve, si rrjedhojé e rishikimit dhe
harmonizimit te rregullativés sé RLLB-sé. Ky regjistér éshté duke i‘u
nénshtruar ndryshimeve dhe pérmirésimeve me géllim té automatizimit té

proceseve dhe mundésimit té komunikimit elektronik.

Ndér aktivitetet me réndési né fushén e sistemeve té pagesave gjaté vitit 2015
ishin: fillimi 1 implementimit té sistemit té ri té pagesave (ATS/RTGS+ACH).

Operimi i Sistemit Elektronik té Kliringut Ndérbankar
Sistemi Elektronik i Kliringut Ndérbankar (SEKN) mundéson procesimin e

njé séré instrumentesh té pagesave, kliringun ndérbankar si dhe shlyerjen e

letrave me vlere.

Figura 92. Numri i transaksioneve né SEKN Figura 93. Vlera e transaksioneve né& SEKN
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Gjateé vitit 2015, né Sistemin Elektronik té Kliringut Ndérbankar jané shtuar
edhe dy institucione pjesémarrése “Ziraat Bank” dhe “Fondi i Kursimeve
Pensionale té Kosovés”, duke béré qé numri 1 pjesémarrésve né sistem té

arrijé né numrin 13-té.

Treguesit statistikoré té aktivitetit t¢ SEKN-sé kané reflektuar me njé rritje

né véllim dhe vleré té transaksioneve té paraqitur si né vijim:

Jané procesuar rreth 9.8 milioné transaksione me vleré totale prej aférsisht

7.5 miliardé euro.

Figura 94. Mesatarja ditore e numrit té Figura 95. Mesatarja ditore e erés sé
transaksioneve né SEKN transaksioneve né SEKN
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Krahasuar me transaksionet e SEKN-sé né vitin paraprak, véllimi 1
transaksioneve éshté rritur pér 8.66 % dhe vlera e transaksioneve éshté rritur
pér 9.39 %.

Rritja e vazhdueshme né véllim dhe vleré té transaksioneve ndérbankare té
SEKN-sé pasqyron rritjen relative té pagesave pa para té gatshme dhe rritjen

e besueshmérisé né sistemin bankar.

Né kuadér té SEKN-sé realizohen disa kategori té pagesave si: pagesat e
rregullta (individuale dhe masive), pagesa prioritare (individuale dhe
masive), Kos-Giro, Debitimi Direkt si dhe shlyerjet e letrave me vleré. Niveli
1 rritjes si pér nga véllimi ashtu edhe vlera e kétyre kategorive té pagesave

pér vitet 2014 dhe 2015 éshté paraqitur né figurat si né vijim:
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Figura 96. Véllimi \jetor i transaksionewve té Figura 97. Vlera vietore e transaksioneve (&
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Pagesat e rregullta (individuale dhe masive) pérbéjné rreth 50.6 % té véllimit
dhe rreth 57.2 % té vlerés sé transaksioneve té SEKN-sé.

Transaksionet Kos-Giro pérfaqgésojné njé lloj té vecanté té transaksioneve té
rregullta qé po ashtu procesohen pérmes sesioneve té kliringut dhe shlyhen
né baza neto. Gjaté vitit 2015 numri 1 pagesave Kos-Giro éshté rritur pér 33.1

%, ndérsa vlera e tyre shénoi rritje prej rreth 10.4 %.

Transaksionet prioritare (urgjente) procesohen dhe shlyhen gjaté orarit té
punés né baza bruto. Ngjashém me transaksionet e rregullta, transaksionet
prioritare kanalizohen pérmes SEKN-sé ose si transaksione individuale ose
si transaksione masive, te cilat ende pérfaqésojné njé pjesé té vogél té
transaksioneve té pérgjithshme té SEKN-sé. Né vitin 2015 sa 1 pérket
véllimit, ato pérfagésuan mé pak se 1%té transaksioneve, ndérsa sa i pérket

vlerés, ato pérfagésuan mbi 9.5 % té transaksioneve.

Debitimi Direkt si instrument dhe skemeé e re e pagesave né Kosové ende nuk
éshté duke u pérdorur né até masé sa instrumentet tjera té pagesave. Késhtu
qé gjaté vitit 2015, ky lloj 1 transaksioneve pérfagésonte né total mé pak se
1% té véllimit dhe vlerés sé transaksioneve té SEKN-sé.

Pasqyrimi 1 pagesave té procesuara pérmes sistemit SEKN gjaté vitit 2015
sipas sesioneve, tregon njé pérqendrim mé té theksuar né sesionin e paré té
kliringut, krahasuar me dy sesionet tjera. Shmangia e mbingarkesave né
flukset e pagesave pérgjaté sesionit té fundit té kliringut minimizon rreziget

shtesé né kuadér té funksionimit té sistemit té pagesave.
Numri dhe vlera e transaksioneve sipas sesioneve:

Vlera e pérgjithshme e transaksioneve té shlyera né SEKN ka qené
7,475,5685,326 €, ku tri institucionet e para me vleré mé té madhe té
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transfereve té iniciuara zéné 61.16 % té vlerés sé pérgjithshme, ndérsa té
gjitha institucionet tjera zéné 38.84 %. Sa i1 pérket numrit té transfereve té
iniciuara, nga numri i pérgjithshém i tyre prej 9,837,977, tri institucionet e
para me numér mé té madh té transfereve té iniciuara zéné 66.19 % té numrit

té pérgjithshém, ndérsa té gjithé institucionet tjera zéné 33.81%.

Sa 1 pérket transfereve té pranuara, tri institucionet me vlera mé té médha
té transfereve té pranuara zéné 65.84 % té shumés sé pérgjithshme, ndérsa
gjithé institucionet tjera zéné 34.16 %. Ndérsa nga numri i pérgjithshém i
transfereve té pranuara, tri institucionet e para zéné 60.03 % té numrit té
pérgjithshém, ndérsa té gjitha institucionet tjera 39.97 %.

Njé pasqyré e detajuar e treguesve té pérgendrimit té pjesémarrjes sé
institucioneve mé aktive né SEKN gjaté vitit 2015, kundrejt totalit té

aktivitetit né kété sistem, éshté paraqitur né tabelén si mé poshté:

Tabela 17. Treguesit e pérgendrimit pér transaksionet e iniciuara/dérguara né SEKN

Sistemi SEKN Veéllimi Vlera
3 banka 66.19% 61.16%
7 bankat tjera 33.81% 38.84%
Gjithsejt 9,837,977 7,475,585,326

Burimi: BQK (2016)

Mbikéqyrja, analizat dhe zhvillimet e sistemeve té pagesave

Ligji pér Sistemin e Pagesave autorizon BQK-né pér mbikéqyrje té sistemit
té pagesave, pér té siguruar efikasitetin, besueshmériné si dhe
pajtueshmériné e tij me dispozitat ligjore, ruajtjen e besimit té publikut né
sistemin dhe instrumentet e pagesave si dhe promovimin e konkurrencés sé

liré né tregun e shérbimeve té pagesave.

Né kuadér té mbikéqyrjes sé sistemit té pagesave, éshté ndérmarré aktivitet
dhe éshté rritur dhe zhvilluar funksioni pérkatés né linjé me parimet dhe

standardet ndérkombétare.

Po ashtu, gjaté kéti viti jané kryer inspektime té rregullta né banka me
géllim monitorimin e procesimit té pagesave sipas procedurave té

pércaktuara me dispozita ligjore.

Kemi béré publikimin e rregullt té treguesve analitiké pér instrumente té
pagesave né Kosové. Ka vazhduar publikimi 1 analizave té rregullta rreth

zhvillimeve té sistemeve té pagesave, si dhe materialeve tjera informative me
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karakter té edukimit financiar pér publikun. Gjaté kétij viti jané publikuar
kéto analiza:

. Analiza mbi pérdorimin e instrumenteve té pagesave né Kosové (né

baza tremujore);

. Analizimin e zhvillimeve té skemés sé pagesave Kos Giro dhe e
Debitimit Direkt;
. Analiza pér reduktimin e transaksioneve né para té gatshme;

Deri né fund té vitit 2015 kané pérfunduar disa faza té projektit té ATS-sé si¢
jané: studimi fillestar; instalimi i hardueréve; zhvillimi 1 softuerit dhe

dokumentacionit.

Gjithashtu, me qéllim té avancimit té njohurive dhe pérgatitjes sé
pjesémarrésve pér implementim té sistemit té ri té pagesave, né BQK u
organizua seminar né bashképunim me SWIFT-in. Tema e kétij seminari
ishte “ISO 20022 Standardet pér Sistemet e Shlyerjeve Bruto né Kohé Reale
(RTGS)”.

Duke synuar pérafrimin me praktikat mé té mira ndérkombétare dhe
rekomandimet e BQE-sé né fushén e sistemeve té pagesave, jané rishikuar,

pérmirésuar dhe pérshtatur kéto rregullore dhe udhézime:
a) Rregullore pér Sistemin e Numrave Standardé té Llogarive Bankare,
b) Rregullore pér Kliringun dhe Funksionimin e Llogarive pér Shlyerje dhe

¢) Udhézim pér Identifikimin e Urdhérpagesave Ndérkombétare Dalése.

Instrumentet e pagesave dhe infrastruktura bankare pér shérbime té pagesave

Sa 1 pérket instrumenteve té pagesave dhe infrastrukturés bankare té
shérbimeve té pagesave, vlen té theksohet se paraqitet njé zhvillim 1
géndrueshém, 1 priré me rritje dhe zgjerim si né aplikim té teknologjive

inovative ashtu edhe né pérdorim té instrumenteve elektronike.
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Figura 100. Numri i kartelave té debitit sipas Figura 101. Numri i kartelave té kreditit sipas
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Bazuar né metodologjiné pér raportimin e instrumenteve té pagesave, bankat
komerciale kané vazhduar raportimin e rregullt té statistikave pér

Instrumente té pagesave né Departamentin e Sistemit té Pagesave né BQK.

Figura 102. Numri i terminaleve ATM Figura 103. Numri i terminaleve POS
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Nga té dhénat e mbledhura, pérpunuara dhe té analizuara gjaté vitit 2015
éshté krijuar njé pasqyré e gjeré mbi nivelin e zhvillimit té sistemit kombétar

té pagesave.

Né vazhdimési, numri 1 kartelave me funksion pagese éshté rritur. Rrjeti 1
terminaleve té bankave né Kosové po ashtu éshté né rritje. Né dhjetor té vitit
2015, jané raportuar 837,747 kartela me funksion debiti, 203,845 kartela me
funksion krediti. Kéto kartela kané mundur té pérdoren né 540 terminale
ATM (bankomat) dhe 9,705 terminale POS (pika té shitjes) té vendosura

népér Kosoveé.

Né krahasim me vitin paraprak, numri 1 terminaleve ATM éshté rritur pér
8.4% dhe numri i terminaleve POS me 3.8%.
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Figura 104. Vellimi vietor i transaksioneve té Figura 105. Vlera \jetore e transaksionewve té
instrumenteve elektronike té pagesave instrumenteve elektronike té pagesave
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Viti 2015 u karakterizua me njé tendencé né rritje té pérdorimit té
instrumenteve elektronike té pagesave. Numri 1 pagesave e-banking u rrit

pér 46.3%, ndérsa vlera e tyre u rrit pér 36.2%.

Numri 1 pagesave né POS terminale éshté rritur pér 16.5%, ndérsa vlera e
tyre éshté rritur pér 27.3%. Po ashtu edhe térheqjet né ATM terminale u
karakterizuan me rritje. Numri i1 térheqjeve né ATM gjaté vitit 2015 éshté

rritur pér rreth 5 %, ndérsa vlera e térheqjeve éshté rritur pér 22.7%.

Nga raportimet e bankave rezulton se né fund té vitit 2015, numri 1
pérgjithshém 1 llogarive bankare té klientéve ishte rreth 1.89 milion, gé
paraqget njé rénie prej 1.6 % krahasuar me fundin e vitit 2014. Rreth 98.52 %
e llogarive jané té rezidentéve, ndérsa rreth 1.48 % jané té jorezidentéve.

Nga totali 1 llogarive, né fund té vitit 2015, rreth 187.3 mijé llogari kishin
gasje “online” nga interneti pér té kryer pagesa apo pér té kontrolluar
gjendjen e llogarisé, duke shénuar njé rritje prej 18.7% né krahasim me vitin
2014.

Tabela 18. Numri i llogarive

el e Totali i llogarive té klientéve Té aksesueshme nga interneti
2013 2014 2015 2013 2014 2015
Llogarité e klientéve (1+2) 1,855,383 1,917,513 1,886,644 131,365 157,761 187,297
1-Llogari té rezidentéve (a+b)(%) 98.62% 98.37% 98.52% 97.10% 97.22% 97.64%
a-Individuale (%) 93.25% 93.18% 93.21% 80.11% 79.66% 79.43%
b-Kompani (%) 6.75% 6.82% 6.79% 19.89% 20.34% 20.57%
2-Llogari té jo-rezidentéve (c+d) (%) 1.38% 1.63% 1.48% 2.90% 2.78% 2.36%
c-Individuale (%) 96.35% 96.60% 96.84% 92.50% 91.99% 91,27%
d-Kompani (%) 3.95% 3.40% 3.16% 7.50% 8.01% 8.73%

Burimi: BQK (2016) raportimet e bankave sipas “Metodologjisé pér raportimin e instrumenteve té pagesave
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Bazuar né té dhénat statistikore zhvillimi 1 infrastrukturés ka njé ritém mé
té shpejt krahasuar me vendet e regjionit. Inkurajues mbetet trendi i shpejt

1 rritjes sé pérdorimit té instrumenteve elektronike té pagesave.

Sa 1 pérket krahasimit té Kosovés me vendet né rajon, shihet se trendi 1
shpejté 1 zhvillimit gjaté viteve té fundit ka ndikuar, qé sot Kosova té keté

pérmirésuar pozitén e saj krahasuar me vendet fqinje.

Tabela 19. Tabela krahasuese e instrumenteve dhe terminaleve té pagesave?

Parshkrimi Banoré ATM pér rrilion POS pér n.'.ilion Kreti Kartelat Pér Deb.it. Kartelat Fér E-Banking pé.r milion

banoré banoré milion banoré milion banoré banoré

Kosova 1.82 274 5,137 66,842 372,577 86,681

Shqipéria 2.89 281 2,276 29,351 268,926 50,246

Republika Ceke 10.51 423 9,618 150,795 894,314

Turgia 76.67 594 31,163 743,523 1,376,202

Sllovenia 2.06 821 15,962 56,465 1,158,719

Bullgaria 7.24 776 10,532 129,549 868,282

Hungaria 9.88 494 10,617 140,928 756,474

Bosnja 3.83 372 6,004 - - 55,760

Mali i Zi 0.62 560 20,619 78,813 573,292 101,598

Kroacia 4.25 993 23,415 50,100 1,588,397 -

Magedonia 2.06 466 18,945 154,344 597,812 273,203

Burimi: BQK (2016) dhe bankat gendrore apo autoritetet mbikéqyrése té shteteve pérkatése

1 Té dhénat né tabelé jané nga viti 2014 pasi qé shumica e vendeve né rajon té€ dhénat pér vitin 2015 nuk i kané publikuar ende.



